PLAN PENTRU

CAZURI DE

URGENTA -

Cine trebuie instiintat in caz de urgenta?

24)) pentru asistenta
personala

Clienta/client: imbolnavire, accident,
alta situatie periculoasa sau deces

1 infunctie de situatie: salvarea, pompierii, politia
si/sau medicul de familie

Persoana de referinta si persoana de
incredere, n ordinea din lista de
contacte

2

3 Responsabilul regional de la Hilfswerk

Clientul/clienta ajunge la
spital

1 Persoana de referinta si persoana de
incredere, n ordinea din lista de
contacte

Responsabilul regional de la Hilfswerk

Clientul/clienta are nevoie de servicii de
ingrijire si/sau terapie medicala

1 Responsabilul regional de la Hilfswerk

Conflict grav cu
clientul/clienta si/sau
angajatorul/angajatoarea

1  Responsabilul regional de la Hilfswerk

Asistenta personala: imbolnavire sau
accident in timpul activitatii

1 Tnfunctie de situatie: salvarea, pompierii, politia
si/sau medicul de familie

2 Persoana de referinta si persoana de incredere
n ordinea din lista de contacte; responsabilul

regional de la Hilfswerk

2

Hilfswerk Personaldienstleistungs-GmbH,
4

asociatie inregistrata; coleg/colega a asistentei
5

personale

1

1

1

4

pentru
clienta/client,

respectiv angajator

Conflict grav cu asistenta
personala

Responsabilul regional de la Hilfswerk

Comportament gresit al asistentei
personale

Responsabilul regional de la Hilfswerk

Asistenta personala: imbolnavire sau
accident in timpul activitatii

n functie de situatie: salvarea, pompierii, politia
si/sau medicul de familie
Responsabilul regional de la Hilfswerk

Personaldienstleistungs-GmbH, asociatie

inregistrata; colega asistentei personale

Q la apel de urgenta in in caz

1

de urgenta medicala

A se pregati informatii despre cursul
evenimentelor si alte informatii
necesare

Se acorda primul ajutor si se apeleaza salvarea la
numarul 144
Se vor pregati raspunsurile la intrebari:

— Unde trebuie sa vina salvarea? Indicati
adresa exacta.

— Care este numarul de la care apelati?
— Ce s-a intamplat?

— Persoana este constienta?

— Respira?

Se va acorda in continuare primul ajutor pana la
sosirea salvarii
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DATE DE CONTACT IMPORTANTE & NUMERE PENTRU APEL DE URGENTA

Medicul de familie

Asistent personal

Nume

Nume

Adresa

E-mail

Telefon

Responsabilul regional de la Hilfswerk

Telefon 1

Telefon 2

Nume

Nume

Telefon

Persoana de referinta si persoana de incredere ale

clientului/clientei

E-mail

Telefon 1

Telefon 2

Nume

Nume

E-mail

Telefon

Relatie de rudenie/de incredere

E-mail

Telefon 1

Telefon 2

Nume

Nume

E-mail

E-mail

Telefon

APEL DE URGENTA MEDIC 141
133

Relatie de rudenie/de incredere

SALVARE 144 POMPIERI 122 POLITIE

Telefon 1

Telefon 2
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